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Halo-Tars - Kommunikacio es kapcsolati halo az interneten 

Az informacios korban eliink. A nyugati civilizacio es kultura minden lenyeges elemenek 
alapja az informacio. Egy olyan medium eseteben pedig, ami valos idejii es tartamu in- 
formaciok kozlesere es eljuttatasara kepes korabban elkepzelhetetlen tavolsagokba, nem 
veletlen a kozponti szerep. 

„Az internet valojaban nem csupan egy uj technologia kiteljesedese, hanem egy olyan 
uj globalis kulturae, melynel az ido, a ter, a hatarok, sot meg a szemelyazonossag fogal- 
mat is radikalisan at kell ertelmezni. Egy olyan vilagban, amely a divat megszallottja, s 
amelyet a massagtol valo felelem es az onmagunktol valo elidegenedes jellemez, az inter¬ 
net az emberiletezes alapveto hajtoeroihez valo visszaterest jelenti: a kommunikaciohoz 
es a kozosseghez”. 1 

A 21. szazadra a „papir” alapu tarsadalom fokozatosan az elektronikus szovegeken ala- 
pulo tarsadalom fele tolodott el. Az internet mar nemcsak szorakozas, hanem a tomeg- 
kommunikacio, informacioszerzes- es atadas egy lij litja. El kell fogadni, hogy az emberek 
mindenekfolott kommunikaciora hasznaljak az internetet. 2 

Azt mondhatjuk, hogy az internet mindenkie es senkie, es ez az, ami megkiilonbozteti 
a tobbi tomegkommunikacios mediumtol. A szellemi szabadsag, az ellenorizhetetlenseg 
latszatat kelti a felhasznaloban. Komlodi Ferenc szerint a letrejott virtualis ter uj tarsadal- 
mi formak, rendszerek sziiletesehez vezetett. Az uj virtualis rendszerek gyokerei azonban 
egeszen az 1600-as evekig nyulnak vissza. Sandy Stone az ilyen rendszerek elso tipusanak 
az iron szovegeken alapulo kozossegeket tartja. E korszak kezdete 1669, Robert Boyle- 
nak a filozofus Thomas Hobbes-szal folytatott vitaja. A korszakvaltas varatott magara 
egeszen az 1900-as evekig, amikor is a masodik tipusu virtualis kozossegek letrejottet 
az elektronikus tomegtajekoztatasi es a szorakoztatoelektronikai eszkozok megjelenese 
tette lehetove. Komlodi kiindulasi evszama 1876: Alexander Bell ekkor szabadalmaz- 
tatta talalmanyat. Stone tovabba a korai elektronikus virtualis kozossegekhez sorolja a 
taviro, a fonograf es a radio teremtette kozossegeket. A harmadik korszakot az informa¬ 
cio technologia bekoszonte jelentette a ’60-as evektol. Az e kategoriaba sorolhato virtu¬ 
alis kozossegek a kutatok, szamitogep-tervezok, lelkes radioamatorok. Valamint a kesei 
hatvanas evekre nyulik vissza az internetworking kifejezesbol szarmazo internet gyoke- 
re is. A negyedik tipusu virtualis kozossegek kialakulasa az internet legdinamikusabban 
fejlodo terulete a World Wide Web vilagmeretu szovedekenek megjelenesehez kotheto, 
melyet 1989 es 1992 kozott Tim Berners-Lee fejlesztett ki. A WWW-vel megsziiletett az 
internet multimedias feliilete. Mindez mar az informacio vizualizaciojat jelentette. A ne¬ 
gyedik tipusu virtualis kozossegek kialakulasaban a WWW mellett olyan kommunika- 
cios technologiak toltenek be fontos szerepet, mint az ISDN (fizikai adatatviteli mod) es 
a VR (virtualis valosag). 3 


1 Strangelove, Michael: A nelkiilozhetetlen Internet, Replika 1994/ 13-14. p. 233. 

2 Strangelove 1994. 

3 Komlodi Ferenc: Fenykatedrdlis, Kave Kiado, Budapest, 1999. 
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A kapcsolati toke elkoltozott 4 

Az emberek milyen osszetetelu es mennyire kiterjedt kapcsolati haloval rendelkeznek? 
Mikent hasznositjak a tarsadalmi kapcsolataikba agyazott eroforrasukat, a tarsadalmi 
toket? Hogyan fordithato mindez at az informacios technologiai eszkozok nyelvere? Az 
utobbi idoben hazankban is egyre tobb vizsgalat iranyul az internet es szamitogep hasz- 
nalat tarsadalmi es kapcsolati toke osszefiiggeseinek feltarasara. 5 

A kutatasok arra a tenyre vilagitanak ra, hogy a szamitogep es internet-hasznalat terje- 
dese nagymertekben fiigg az egyenek kapcsolathalojanak kiterjedtsegetol. Minel nagyobb 
az egyenek kapcsolati rendszere, annal hamarabb sajatitjak el a szamitogepes es interne- 
tes ismereteket. Milyen jellegu tarsadalmi kapcsolatokra van szukseg ahhoz, hogy valaki 
hamarabb keriiljon erintkezesbe az informatikai eszkozokkel? A gyakorlati tapasztalat 
azt mutatja, hogy „egy pedagogus, vallalati felsovezeto, hivatali dolgozo, vagy egy sza- 
mitastechnikaban jartas szemely ismeretsege noveli a szamitogep beszerzesenek, illetve 
a szamitogepes es internetes ismeretek elsajatitasanak valosziniiseget”. 6 Tehat a szamito- 
gep-hasznalat terjedesenek egyik magyarazo ereje a szemelyes kapcsolat. 

Azonban nem csupan a kapcsolathalo kiterjedtsege befolyasolja a szamitogep es inter- 
net-hasznalatot, a folyamat visszafele is mukodik. Azok az inkabb extrovertaltnak mond- 
hato szemelyisegek, akik a valodi vilagban is kiterjedt kapcsolati haloval rendelkeznek, az 
interneten sem fognak falakba iitkozni, ha kapcsolatteremtesrol van szo. 

„Az internet nem egyszeriien informacioforras es medium - mint peldaul a hagyoma- 
nyos televizio volt - hanem az interaktivitason keresztiil megvaltoztatja azt, ahogy iizle- 
teket kotiink, dolgozunk, fenntartjuk kapcsolatainkat, ahogy tanulunk, jatszunk es al- 
modunk, egyszoval az egesz eletiinket”. 7 

A baratok szociometriaja 

A szemelyiseg alakulasa mikroszociologiai folyamat. Barmilyen pontosan koriilirhatoak 
is a szemelyisegeket egyertelmuen meghatarozo kornyezetek, ugyanazok a koriilmenyek 
ket szemely eseteben mar nem jelentenek azonos kornyezetet. „Statisztikai uton, a reteg- 
csoportok bontasaval a kornyezeti determinacio bizonyos szintjet mar nem tudjuk meg- 
kozeliteni.” 8 
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A csoport interperszonalis elemekkel atszott halozatat a szociometria modszereivel is- 
merhetjiik meg igazan. A csoport akkor lenne kiegyensulyozott egesz, ha a csoport tagjai 
egyenlo esellyel valaszthatnak meg egymast. Ez azonban a csoportszervezodes idealtipikus 
esete, hiszen a csoportok szervezodeset es a csoporttagok kapcsolatait alapvetoen meg- 
hatarozza az egyenek kozotti szimpatia-antipatia. Altalaban akkor tekinthetiink harmo- 
nikusnak egy csoportot, ha tobb kozpontja is van es a geometria eszkozeivel kirajzolhato 
kapcsolati halo zommel zart alakzatokat rajzol ki. 9 

„Az a teny, hogy onmagam a masikhoz viszonyitva elem meg, es fokent, hogy a masik- 
hoz viszonyitva ismerhetem meg, tarsas masodjelentest ad minden atelesnek. Az a fesziilt- 
seg, amit a masik teremt bennem, eppen ugy belejatszik viselkedesembe, meghatarozza 
cselekvesemet, mint mondjuk a biztonsagigeny fesziiltsege”. 10 

A kolcsonosen preferalt tarsas koteleket barati kapcsolatkent definialjuk. A barati kap- 
csolat kiemelheto az adott tarsadalmi kontextusbol es onalloan vizsgalhato. Ebben az 
esetben azokat a tenyezoket vehetjiik gorcso ala, amelyek befolyasoljak a kapcsolat kelet- 
kezeset: terbeli kozelseg, hasonlo egyeni jellemzok, kozos erdekek es ertekrend, es a sze- 
melyisegvonasok hasonlosaga. * 11 

Hare es Newcomb feltetelezese alapjan azok a szemelyek, akik egymashoz kozel elnek, 
dolgoznak, vagy laknak, gyakrabban valnak egymas barataiva, mint azok, akik terben 
tavol vannak egymastol, hiszen az interakcios aktusok szama elosegiti a szocio-emocio- 
nalis kapcsolatok szamat. 12 

A barati kotelekek keletkezese fiigg olyan egyeni jellemzoktol, mint a miiveltseg es kep- 
zettseg, azonban az olyan egyertelmiinek gondolhato differencialo ero, mint a nem, elet- 
kor, intelligencia, gazdasagi status korant sem hat eroteljesen es bizonyithatoan a kap¬ 
csolatok alakulasara. 

Nehany megallapitas a barati kapcsolatok es a csoportstruktura eszleleserol: 

1. A szimpatia kolcsonos szimpatiat sziil. 

2. A magasabb szociometrikus statusu szemelyek altalaban pontosan ismerik a csoport 
informalis strukturajat es sajat poziciojukat. 

3. A szociometrikus vezetok, mivel a csoport kommunikacios halozatanak kozeppontja- 
ban allnak, pontos kepet tudnak alkotni a csoport teljes szociometrikus alakzatarol. 

4. A strukturaban marginalizalt szemelyek gyakran idealizaljak helyzetiiket. 

5. A csoportstruktura atlatasanak kepessege pozitivan korrelal az illeto intelligencia- 
hanyadosaval. 

6. Ket barat pontosabb kepet tud adni egymas szemelyisegvonasairol, mint ket olyan 
szemely, akiket nem fuz ossze ilyen jellegu kotelek. 13 

„A masik jelenlete bizonyos beallitodast valt ki: gesztusai egyiitt mozgasra csabitanak. 
Az egyiittesseg akar paros helyzetben, akar csoporthelyzetben, megerleli, esetleg konf- 
liktussa elezi az en es a masik kozotti fesziiltseget”. 14 


9 Csepeli Gyorgy: SzociMpszicholdgia , Osiris Kiado, Budapest 1997. 

10 Merei, 2001, i.m. p. 18. 

11 Petrusek, Miloslav: Szociometria. Elmiletek, mddszer is tecbnikdk. Kozgazdasagi es Jogi Konyvkiado, 
Budapest, 1972. 

12 Petrusek, 1972, i.m. 

13 Petrusek, 1972, i.m. 

14 Merei, 2001, i.m. p. 18. 
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Szellem a gepben 

„Az informacios tarsadalom koraban, ligy tunik, mar nem csak a tarsadalmi, de a techni- 
kai valtozasok is kozvetleniilhatnak a szemelyiseg alakulasara. A szamitogep- es azinter- 
nethasznalat egyre inkabb referenciakent, mintakent lep be az »e-generacio« eletebe”. 15 

Vajon milyen hatassal van a szemelyisegiinkre, ha atlepjiik a cyber-ter kiiszobet? Kepes 
a virtualis vilag szabadsaga valtoztatni a szemelyisegunkon? 

A szabadossag es a tragarsag, amelyek a leggyakrabban felrott hibai az internetes olda- 
laknak, nem lij keletii egy olyan mediumban, ami bizonyos foku rejtozkodest biztosit. Mar 
a kezdeti idokben Bell telefonjat is a misztikum es a felelem legkore mergezte. 

„A Viktoria-korabeli idokben sokat vitaztak arrol, hogy a maskor udvarias es visszafo- 
gott emberek milyen modon elhetnek vissza a telefon hasznalataval”. 16 

A tortenelmi tapasztalat tehat azt mutatja, hogy az olyan kommunikacios mediumok, 
amelyek lehetove teszik a szemelyazonossag elrejteset a kezdetekben valoban a visszaeles 
eszkozei lehetnek, de amint hasznalatuk tomegesse valik, mint a telefon eseteben is, az 
valodi kommunikacios csatornakent kezd funkcionalni. 

Online szemelyiseg 

Egy uj ismeretseg kotesenel az elso benyomas fontos es kritikus, mivel nemcsak hogy fi- 
gyelmen kiviil hagyjuk az annak ellentmondo bizonyitekokat, de a benyomast megerosi- 
to tulajdonsagokat elszantan kutatjuk a masikban. A kognitiv gazdasagossagra torekves 
miatt azonban vonakodunk ujragondolni azt a benyomast, amit az ismerkedes pillana- 
taiban kialakitottunk masokrol. 

„Az online szemelyiseg egyre nagyobb szerepet jatszik az elso benyomas kialakulasa- 
ban, mivel sokan e-maileket, webhelyeket, vitaforumokat hasznalnak a kapcsolat felve- 
telere, s a telefon, a levelek, a szemelyes talalkozok kevesbe szamitanak. Egyes internetes 
kapcsolatokban a kommunikacio a halon kezdodik, s csak kesobb fejlodik tovabb mas 
kornyezetben. Masok szamara a kapcsolat soha nem lepi tul a halo hatarait, meg egy te- 
lefonhivas erejeig sem, s igy csak az online szemelyiseg lathato”. 17 

Az elso benyomas az internetes kapcsolatteremtesben meg nagyobb jelentoseggel bir, 
mint egy tarsas szemtol szembeni szituacioban. 

Az internet lehetoseget nyujt a felleponek, hogy egy konnyed szerepjatekban vehessen 
reszt, a cseveges soran nemet, alkatot, tulajdonsagot valtoztathat szabalyok nelkiil. A ki- 
serletezgetes a kiilonbozo identitasokkal kulonosen fiatal korban a szemelyisegfejlodes 
reszet kepezi, de a netes alakvaltas valos veszelye lehet, hogy elmosodik a hatarvonal a 
valodi en es a feloltott szerep kozott. „Az internet egyfajta identitaslaboratorium, amely 
telis tele van kellekekkel, kozonseggel es jatekosokkal a szemelyisegkiserletiinkhoz”. 18 

Az elso kutatasok eredmenyei, amelyek az online tarsas erzelemkifejezeseket vizsgaltak 
nem josoltak nagy jovot az internetnek, mint kommunikacios mediumnak. Az 1970-es 
evekben Starr Roxanne Hiltz es Murray Turoff vegeztek eloszor online szemelyisegvona- 
sok feltarasat celzo kiserleteket: osszehasonlitottak, hogy az emberek hogyan fejezik ki 
magukat szamitogep kozvetitette es kozvetlen talalkozaskor. Az eredmeny: az emberek 

15 Ritter Andrea: Az internethasznalat nehany lehetseges hatasa serdiilokre. http://www.ittk.hu/infi- 
nit/2001/0329/index.html (2005. aprilis). 

16 Cisler, Steve 1994. Vedekezes es az internet. Replika. 1994/ 13-14. p. 250. 

17 Wallace, Patricia: Az internetpszichologidja, Osiris Kiado, Budapest 2002. p. 29. 

18 Wallace, 2002, i.m. p. 71. 
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huvosebbnek, feladatorientaltabbnak es lobbanekonyabbnak tiinnek a szamitogepes kom¬ 
munikacio soran, mint egy szemtol szembeni kommunikacios szituacioban. Osszegezve 
mar a korai vizsgalatok is azt mutattak, hogy amit begepelunk nem egeszen ugyanaz, mint 
amit szemelyesen mondanank: huvosebbnek, baratsagtalanabbnak latszunk az interne- 
ten es a viselkedesiinkert kapott valasz reakcio is hasonlo. 19 Ez pedig komoly problema 
egy olyan medium eseteben, amelynek celja milliok kiszolgalasa. A szemelytelenre festett 
kommunikacio feloldasara jottek letre az un. emotikonok: olyan jatekos irasjel kombina- 
ciok, amelyeket arckifejezesek jelolesere szolgalnak. Az emotikonok segitsegevel szeme- 
lyesebbe, arnyaltabba tehetjiik az online kommunikaciot. 

Egy kiserlet soran a Pepperdine Egyetem kutatoja, Dr. Steven V. Rouse 82 egyetemi 
hallgatoval szemelyiseg-teszteket toltetett ki, majd megkerte oket, hogy lepjenek be in- 
ternetes chat-szobakba, es jatsszanak az ott jelenlevokkel (1-13 fovel) egy eleg bonyolult 
nyelvi jatekot. A ’szoba’ berendezese olyan volt, hogy a resztvevok kommentalni tudtak 
egy alul futo reszen a jatekot, egymast, vagy beirhattak, ami eppen az eszukbe jutott. E 
kommentarokat minden egyes ketoras jatek folyaman rogzitettek, majd leirtak, es eze- 
ket az atiratokat mas egyetemi hallgatoknak adtak oda, hogy ezek alapjan becsiiljek meg 
a szerzo szemelyiseget. 

Az eredmeny: szinte semmi kapcsolat a valodi - pszichologiai tesztek altal mert - sze- 
melyiseg es a netes csevelybol kikovetkeztetheto szemelyisegjegyek kozott. A hallgatok 
peldaul hajlamosak voltak a baratsagossag, a kiilvilag fele valo nyitottsag, egy szoval az 
extroverzio jelenek tekinteni, ha valaki sokszor ’szolalt meg’, vagy rendszeresen lidvozolte 
a szobaba belepoket. Csakhogy Rouse szerint e viselkedesnek semmi koze a tenyleges sze- 
melyiseghez: a tenylegesen extrovertalt hallgatok jo nehany belepo chattelot iidvozoltek, de 
sokakat egyszeruen figyelmen kiviil hagytak. Ugyancsak felrevezeto a verbalis humor, az 
onironia vagy a banto megfogalmazasok hasznalata: a kutatasok lijra es lijra kimutatjak, 
hogy a nem-verbalis kommunikacio, az arcjatek, a testtartas, a gesztusnyelv sokkal tobbet 
mond el a szemelyisegrol, mint az, amit a masik tenylegesen mond. Nem segit sokat ezen 
az ’emotikonok’ hasznalata sem, mivel az emberek a legkiilonbozobb modon hasznaljak 
ezeket. A nok peldaul sokkal inkabb hasznaljak humor vagy kedvesseg kifejezesere, mig 
a ferfiak inkabb guny vagy ugratas jelekent. Rouse szerint az alapveto szemelyisegjegyek 
felreismerese a hosszu tavu, melyebb internetes kapcsolatokban is fenyeget, meg a bonta- 
kozo szerelmi viszonyokban is, mivel a masik szemelyisegerol alkotott velemenyiink leg- 
tobbszor az elso talalkozas elso perceiben gyokerezik. 20 

Online tarsas kapcsolatok 

Az emberek szoros kapcsolatokat, akar szerelmi kotelekeket is kialakithatnak a halon. 
Nemely kapcsolat tiszavirag eletii, nemely azonban meglehetosen tartosnak bizonyulhat. 
Ezek a kapcsolatok gyakran az internet csoportorientalt kornyezeteiben kezdodnek, mint 
pi. egy forum, hircsoport, csevego oldal. A kezdeti levelezeseket kovetoen a kapcsolat ki- 
terjedhet telefonhivasokra, informacio es fenykepek cserejere, szemelyes talalkozokra, de 
a kialakulo kapcsolat megmaradhat azon a feliileten is, ahol elkezdodott: az eterben. 

Az online tarsas kapcsolatok kialakulasa es megszilardulasa hosszabb ideig tart, mint 
egy fizikai jelenleten alapulo kapcsolat, hiszen a hasznalt jelzesek korlatozottak. 


19 Wallace, 2002, i.m. 

20 www.bura.hu, 2005. 
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„ Amikor az idegenek elkezdenek csoportokban dolgozni, mikozben a szamitogepet hasz- 
naljak kommunikaciora, meglehetosen bizonytalan kepiik alakul ki egymasrol. Nehany 
het leforgasa alatt benyomasuk a csoport tagjairol (akar negativ, akar pozitiv) fokozato- 
san egyre markansabb lesz. A hircsoportban ez az iitemezes befolyasolja a baratsag kiala- 
kulasanak mintazatat, igy nem meglepo, hogy a regebbi resztvevok alakitanak ki tobb 
szemelyes kapcsolatot”. 21 

Halora lepeskor kicsit mi is felvertezziik magunkat, hogy jo benyomast keltsunk, hiszen 
ezen megsem az eletiink mulik, kicsit talan felszegek is vagyunk kezdokent egy szamunk- 
ra ismeretlen birodalomban, fontos azonban eszben tartani, hogy a gepek mogott iilok 
talan ugyanugy elsokent tarulkoznak fel, vagy eppenseggel rejtozkodnek. A kommuni- 
kacio szemelyes reszet mindig valamifele kolcsonos bizalmatlansag lengi koriil a kezdeti 
idokben, megvan a maga hosszura nyulo ritualeja; elobb amasiklelkenek, gondolatainak, 
megismerese a cel, majd ha mindezeken tulestiink lehet szo a „kuls6segekr61”, az „erolte- 
tett menet” sokszor kellemetlen meglepeteseket sziil. 

A vilaghalon baratsagok es szerelmek szovodnek, a szemelykozi vonzalom el es virul. 
Vajon ezek a kapcsolatok hasonlo mintazatokat es valtozatokat mutatnak a valodi vilag- 
ban epitett kapcsolatokhoz hasonloan? A valasz igen. Az online kapcsolatok mas kapcso- 
latokhoz hasonlatosan igen sokretiiek es valtozatosak. 

„Az internet lehet kiizdoter a vitatkozok szamara, de talalkozohely is az idegeneknek, 
ahol jo baratokka valhatnak, vagy akar egymasba is szerethetnek”. 22 

Baratok a neten 

Az az altalanos velekedes, hogy az online baratsag mindossze alkalmi kapcsolat, soha 
nem valhat igazi baratsagga. A szemelyes kapcsolat ugyanis tarsas jelenlet nelkiil muko- 
deskeptelen, latnunk kell, erezniink kell a masikat. 23 

Malcolm Parks es Kory Floyd kutatasa azt mutatta, hogy az online baratsag sokkal al- 
talanosabb es melyebb, mint ahogy azt sokan feltetelezik. 24 

Az emberek a valo eletben barati korokbe tomorulnek, es a kialakitott korok kozott 
gyakori az atfedes, egy-egy szemely baratai sokszor egymasnak is a baratai. A kutatasok 
azt mutatjak, hogy a halobaratok kore inkabb elkiiloniil a „fizikai” barati csoportoktol. Ez 
reszben magyarazhato a meglevo foldrajzi tavolsaggal, de nem tekintheto kielegito indok- 
nak, mivel az esetek nagy tobbsegeben a halon kapcsolatot letesitok szemelyesen is talal- 
koznak. A valoszinubb magyarazat, hogy az internet generalta csoportok sajat koroknek 
biztositanak helyet es maskorokkel az atfedes kicsi marad. 25 

„Uj ismeroseinkkel kapcsolatban egy dolgot azert tartsunk szem elott. Az IRC nem 
gyontatoszek, a halozaton bolyongo lelkek altalaban alruhat szeretnek olteni, tehat a part¬ 
ner szemelyi es egyeb adatai ovatos kritikaval kezelendok. Megismerkedunk mondjuk egy 
huszonket eves izlandi lannyal, egyre gyakrabban es egyre bizalmasabban lelkiziink vele, 
feltarjuk elotte minden titkunkat, es sohase tudjuk meg, hogy az illeto valojaban kover, 
szoros es italos termeszetii bolgar ferfi, kevessel a nyugdijkorhatar alatt. Persze ugyanez- 
zel az erovel cingar, barna no is lehet, aki toliink ketsaroknyira lakik, es ligy tudja rolunk, 


21 Wallace, 2002, i.m. p. 171 

22 Wallace, 2002, i.m. p. 169 

23 Wallace, 2002, i.m. 

24 Wallace, 2002, i.m. 

25 Wallace, 2002, i.m. 
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hogy az USA haditengereszeti legierejeben szolgalunk szazadoskent, tobbnyire a Csendes- 
oceanon orjaratozunk, es ebbol fakadoan sohasem talalkozhatunk ovele. Az egeszbol a 
„sohasem” a lenyeg, es nagy valoszinuseggel akkor jarunk el helyesen, ha ehhez a soha- 
semhez koromszakadtaig ragaszkodunk. Mindenkinek Igy a jobb.” 26 

Parok a neten 

Az irott szo erzelemkifejezo erejet evezredek ota koltemenyekben hasznositjuk. Levelekben, 
hutore ragasztott iizenetekben igy adunk szamot egymasnak erzeseinkrol. Olyan dolgo- 
kat hajlamosak vagyunk irasban kozolni, amelyeket szoban felve, vagy csak hosszas tip- 
rodas utan, zavartan vallanank meg. Igy az internet tomegkommunikacios eszkozkent 
valo fellepesenek kezdeteitol szamitani lehetett arra, hogy ez a feliilet a szemelykozi von- 
zalom mediumakent viragozni fog. 

A „nagy 6” keresese az interneten uj idoszamitast kezdett a vilaghalo torteneteben. A 
sajtoban megjeleno parkereso hirdeteseket joval meghaladjak es tulszarnyaljak az inter- 
netes tarskereso portalok. A globalis piacon megmerettetik a technikai tudas, teherbiras, 
a kommunikacios keszseg, szemelyisegiink valamint noiessegiink vagy ferfiassagunk. 
Kilora, szemszinre, magassagra, hajszinre lesznek nok vagy ferfiak a javabol. Kedvenc 
konyv, film, etel alapjan parosithato a vagy targya barmely mas tarskeresovel. Vajon si- 
keres-e a parkeresesnek ez a formaja annyira, mint amennyire nepszeru? 

A hetkoznapi eletben a szemelykozi vonzero legmarkansabb meghatarozoja a fizikai 
vonzero. Vedekezhetiink azzal, hogy a szepseg nem minden, de valojaban a fizikai vonz¬ 
ero hatalmas elony, ha meg akarjuk kedveltetni magunkat masokkal, akar az ellenkezo, 
akar sajat nemiinkrol van szo. 

„A kellemes kiillemu emberekrol alkotott sztereotipiaink tovabblepnek a puszta kiil- 
sonel. Vidamabbnak, tarsasagibbnak, melegebb sziviinek, kedvesebbnek, rokonszenve- 
sebbnek, sikeresebbnek es intelligensebbnek iteljiik oket. A fizikai vonzero sztereotipiai 
olyannyira athatok es befolyasosak, hogy szinte allandoan hatassal vannak a masokrol 
alkotott iteleteinkre”. 27 

Az internetes ismerkedes ritualejaban nem tamaszkodhatunk a jo megjelenesiinkre, 
szemelyes varazsunkra. Ez a tipusu hatrany azonban lehetoseget ad a fizikai vonzero szte- 
reotipiainaklegyozesere. A kerdes inkabb az, hogy valoban le kivanjuk-e kiizdeni ezeket 
a korlatokat? Hatarozott nemmel tudok felelni. Ha csak a tarskereso oldalakban gondol- 
kodunk, az elso dolog, amit az erdeklodo megtekint, az a kivalasztott adatlapja, ami a 
fenykepek mellett centire es grammra pontosan tartalmaz minden informaciot az illeto- 
rol: eletkor, nem, szemszin, hajszin, horoszkop, magassag, suly, csaladi allapot, vegzett- 
seg stb. Altalaban az ismerkedes meg is szakad azon ponton, ahol nincsenek fenykepek, 
amelyek a kiilsot igazolnak. 

A tarskereses fontos eleme a kiilso megjelenes mellett a tavolsag. Az interneten a tavol- 
sag es meghittseg kivaltoja a talalkozasi gyakorisag, ami kifejezi, milyen gyakran keresz- 
tezziik egymas litjat a halon. 28 Kielezve es sarkitva az iment leirtakat arra a megallapitas- 
ra juthatunk, hogy lehet a ket kivalasztott a Fold ket felteken, ha folyamatosan egymas 
szeme elott vannak kapcsolat fog kialakulni kozottiik. 


26 Vancsa Istvan: Hirvildg, Inforum 

27 Wallace, 2002, i.m. p. 173. 

28 Wallace, 2002, i.m. 


l kiado, Budapest, 2001. p. 89. 
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Feltehetjiik a kerdest, ha atragtuk magunkat a vonzero iment kifejtett ket sarkalatos 
pontjan, hogy vajon az ellentetek, vagy a hasonlosagok vonzzak egymast? 

„Szamtalan vizsgalat kimutatta, hogy inkabb azokat kedveljiik, akik hasonlo nezetek- 
kel es elkepzelesekkel rendelkeznek, mint mi. Ezek az eredmenyek a vonzalom torvenye- 
kent valtak ismerte”. 29 

A vonzalom torvenye a kozos attitudok aranyabol josolj a meg a rokonszenvet. Azt mond- 
hatjuk, hogy a hasonlosag nagy erot kepvisel a szemelykozi kapcsolatok kialakitasaban, 
de nem jobb, ha a ket fel rendelkezik nemi komplementer tulajdonsaggal is? Mit kezdene 
egymas nelkiil, mondjuk egy autokrata es egy alarendelodo szemelyiseg? Bar alapvetoen 
a hasonlosag a mozgatoja a kapcsolatoknak, amikor azonban a dominancia-alarendeles 
mintazata a fontos, boldogabbak vagyunk egy kiegeszitoparral. Kiilonosen igy mukodik 
ez az internetes kapcsolatokban a technikai segitsegnyujtas teriileten: azok, akik szeretnek 
masoknak segiteni es a tudasukat csillogtatni, ertekelik ha a segitsegiiket kerik. 

Rengeteg elembol lehet osszegyurni a halozaton letrejovo kapcsolatokat befolyasolo te- 
nyezoket. Ezek koziilmegemlitendo befolyasolo tenyezo a vonzalom kolcsonossegenek let- 
rejotte. Ha tudjuk, hogy valaki pozitiv erzelmeket taplal irantunk, hajlamosak vagyunk mi 
is pozitivan ertekelni az illetot, akiben az emlitett pozitiv erzelmek tovabb erosodnek, es 
vegiil ez az egesz folyamat spiralis ivet jar be. A masik igen izgalmas befolyasolo ero a hu¬ 
mor. A humor az internetes parkeresesben es kapcsolatteremtesben kiilonos jelentosseggel 
bir. Nem mindegy azonban, hogy milyen tipusu humorrol van szo. A vilaghalon ismerke- 
dok szamara az onironikus es artalmatlan, masokkal nem elcelodo humor a vonzo. 

Vegezetiil nem tudok nem kiterni egy, a parkereseshez szorosan kotodo temara, ez pe- 
dig a virtualis szexualitas kerdese. A virtualis legyott, ha nem is koveti fizikai jelenlet, eleg 
nagy nepszerusegnek orvend az interneten, ami nem meglepo, hiszen egy olyan mediumrol 
van szo, ami tamogatja a hiperszemelyes kommunikaciot. A virtualis szexet lassan el kell 
kezdeni ligy kezelni, mint a tarsas kapcsolatok egy valtozatat, amelyet a muveloi az egye- 
ni tanulas, fejlodes es felfedezes egy formajakent ertekelnek. Ezt a lepest alatamasztando 
gondoljunk csak bele, hogy egy valo vilagbeli fizikai tarsas kapcsolatra milyen hatast gya- 
korolhat, ha az egyik fel tudomast szerez a partner internetes kicsapongasairol. 

„Az interneten a szexualitassal kapcsolatos kivancsisag nagyon messzire vezethet, es 
nagyon sok kiilonos hely tartalmaz olyan gyakorlatot, amely eleg nehez, vagy akar lehe- 
tetlen lenne a valo eletben az erkolcsok, tarsadalmi biralat, fizikai kockazat es a jogi ko- 
vetkezmenyek miatt.” 30 

Iwiw - a jatekos szociogram 

Varady Zsolt, a WiW 31 fejlesztoje ketseg kiviil feltalalta a magyar „spanyolviaszt”. Egy 
olyan Magyarorszagon, ahol az informacio es a kapcsolati rendszerek meghatarozo erve- 
nyiiek a mindennapi elet alakitasaban egyszerii, de nagyszeru otlet egy olyan webes fe- 
liilet letrehozasa, amely az illeto tag kapcsolati rendszeret hivatott abrazolni egy harom- 
dimenzios terkepen. 32 


29 Wallace, 2002, i.m. p. 178. 

30 Wallace, 2002, i.m. p. 193. 
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Ez a kozossegi oldal nem vilagelso, de Magyarorszagon egyediilallokent jott letre 2002. 
aprilis 14-en. Az alapgondolat a nemzetkozi who is who tipusu oldalak es a szociometria 
osszeolvasztasa egy uj, izgalmas feliilette, ahol a felrajzolt vonalak a rokonszenv szinezetu 
kolcsonos kapcsolatokra vonatkoznak, es a koncentrikus korokben valo abrazolas reven a 
kor kozeppontjatol valo tavolsag jelzi a tarsas jelentoseget, es ahol szamon tarthatjuk is¬ 
meroseinket, baratainkat, rokonainkat. 

A portal 2006 juliusaban elerte az 1.000 000 regisztralt felhasznalot, ez a hatalmas er- 
deklodes pedig a legnagyobb magyar nyelvu kozossegi weboldalla avanzsalta a IWiWet. 

Az IWiW olyan meghivasos alapon mukodo online ismerosi halozat, ahol a regisztral- 
tak teljes neviikkel szerepelnek. A halozat alapegysege a visszaigazolt, azaz szimmetri- 
kus ismerosi kapcsolat. 

„Igy vagy ugy, de az I WiW sokak eletebe szolt bele az elmult 3 es fel evben Magyarorszagon, 
kiilonosen Budapesten. Ismeretsegek kottettek, szerelmek, baratsagok szovodtek, munka- 
helyek toltodtek be, lakasok csereltek gazdat, autok slusszkulcsa keriilt mas kezekbe. Az 
IWiW voltakeppen egeszseges, termeszetes es jobbara artalmatlan, versenges a kapcsola- 
tokert, az informalis tokeert: »Te ot ismered, en rajtad keresztiil ot ismerhetem meg, ide 
megereszthetek egy telefont, hogy intezzek el ezt meg ezt, adjak meg azt a bizonyos infot, 
ennel a munkanal elobb keriilok kepbe, neked olcsobban adorn el a kocsimat.«” 33 

A szocialis versenges egyertelmiien lemerheto a kapcsolatok szaman. Vannak felhaszna- 
lok, akik mar-mar betegesen sok idot toltenek ismerosok felkutatasaval, es boldog-boldog- 
talant bejelolnek, csakhogy a nepszeriiseg latszolagos dicsfenyeben siitkerezhessenek. 

Az oldal mar az utjara bocsatasat koveto egy-ket honapban tulszarnyalta Varady leg- 
mereszebb elkepzeleseit, igy a kezdetleges beta verzio igen hamar professzionalis fejlesz- 
test igenyelt. 

A globalis elvarasoknak megfeleloen az oldal a fejlesztessel az eredeti ket nyelv (ma¬ 
gyar, angol) helyett tizenhat nyelvi lokalizaciot ajanl fel (kinai, cseh, horvat, gorog, len- 
gyel, portugal, roman, orosz, szloven, szlovak, spanyol, magyar, angol, nemet, francia, 
olasz). A varosok szerinti szervezodes lehetove teszi, hogy az IWiW a lokalis kozossegek 
globalis halozatakent funkcionalhasson. Nem celja azonban az oldalnak az olvasztote- 
gely szerep, torekvese, hogy legyen mod elkiiloniilesre izolalt kiskozossegek, sziik barati 
tarsasagok szamara. 

„A csoportkepzes kategoriai, melybe ismeroseinket sorolhatjuk (belso kor.csalad, mun- 
katarsak, haverok, iskolatarsak) lehetoseget ad az online ismerosi halozatok egyik komoly 
problemajara, vagyis arra, hogy hogyan jelenitsiik meg indirekt modon negativ prefe- 
renciainkat egy kapcsolati haloban ugy, hogy az meg elviselheto legyen. A kendozetlen 
oszintesegig meg eleg sokat kell varni, legalabb a megvaltasig, de az IWiW-en addig is 
batran betehetjiik peldaul az elegge erteksemlegesen hangzo Haverok csoportba azokat 
az ismeroseinket, akikkel mondjuk koszono viszonyban vagyunk, de kulonosebben nem 


melyhez. A spontan kialakult eljaras az volt, hogy a levelet elkiildtek egy olyan szemelynek, aki talan is- 
meri a celszemelyt, es a kort tetszoleges szamu tovabbkuldessel bovlthettek. Vegezetiil osszesen hatvan 
level ert el a celszemelyekhez, Milgram szamltasai szerint ugyanakkor a ket vadidegen kozotti kapcsolat 
atlagosan hat kapcsolodason keresztiil jott letre. A tanult koznyelvbe ez az eredmeny „a szeparacio bat fo- 
kozatakent” vonult be, a tema pedig a szocialpszichologia asztalarol egyenest a szociologia tanyerjara ug- 
rott (index, 2002). 

33 Csordas Attila: Spansztiro - Wiw es Iwiw, http://manc 
php&id=12265,2006. november. 
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kedveljiik oket, mig hon szeretett baratainkat, kedveseinket elegedettseggel a Belso Kor 
nevii virtualis rekeszbe”. 34 

Az internetes, un. social networkokkel, tarsasagi halozatokkal es az ezeket mukodteto 
szoftverekkel foglalkozo socialsoftware 35 jelenleg nagyjabol 380 ilyen weboldalt tart sza- 
mon. A legnepszerubb kategoriak az iizleti, barati, parkereso, fotos, haziallatos, szabad- 
idos oldalak. A legtobb, mintegy 40 millio regisztraltat tartalmazo halozat a meghivasos 
rendszeru, dontoen barati alapon szervezodo, 12 nyelven elerheto, 2004 januarjaban elin- 
dult eszak-amerikai eredetu Orkut, melyet a Google iizemeltet. Az Orkut felhasznaloinak 
jelenleg megkozelitoleg 75 szazaleka brazil. Erdemes meg megemliteni a nagyok koziil a 
2003-tol mukodo Myspace oldalt, amely kiilon blogfeliiletet is biztosit felhasznaloinak. 
Az emlitett oldalak attekinteset kovetoen elmondhato, hogy az IWiW ezen a piacon sok- 
kal inkabb mintaado, mintsem mintakoveto szerepet tolt be. 36 

Osszegzes 

Az internet arctalansagabol fakado zavar es az emberi termeszet miatt az itt kialakulo 
kapcsolatok sebezhetok: az emberek tul sokat tarhatnak fel magukbol tul rovid ido alatt, 
konnyeden idealizalhatjak a virtualis parjukat. A szerepjatek, a megtevesztes, a nemcse- 
revel valo kiserletezes, a partnerek hirtelen eltunese kockazatos hellye teszik az interne- 
tet a kapcsolatok kialakitasa szempontjabol, megis a sotet oldal vonzasabol kikeriilve a 
halo rendelkezik egy nagyon izgalmas es ertekes tulajdonsaggal: tamogathatja es taplal- 
hatja ket ember kapcsolatat. 

Herczegh Judit 


34 Csordas, 2006, i.m. 

35 http://socialsoftware.weblogsinc.com/2005/02/14/home-of-the-social-networking-s 

36 Csordas, 2006, i.m. 



